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AGRESSIVIDADE E COMPORTAMENTOS DE RISCO NO TRANSITO
ATRAVES DE UMA PERSPECTIVA ANALITICO COMPORTAMENTAL

AGGRESSIVITY AND RISK BEHAVIORS IN TRAFFIC THROUGH A
BEHAVIORAL ANALYTIC PERSPECTIVE
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RESUMO: A Psicologia e sua contribuicdo para uma educagédo que visa a
diminuicdo da agressividade, violéncia e mudanga do comportamento humano,
no contexto da mobilidade urbana. Mais conhecida como dire¢cdo ofensiva, a
agressividade no transito caracteriza-se pelo comportamento do condutor e
como 0 mesmo reage diante das variaveis que ocorrem ao transitar, e como
essas variaveis alteram seus processos psicologicos. Segundo Zanon e
Brisotto (2020, p. 25) “A ocorréncia de acidentes de transito no Brasil crescem
ano a ano, isso em decorréncia do aumento no fluxo de veiculos nas estradas
e rodovias e, principalmente, pelo fator humano, que pode envolver aspectos
de risco tanto fisicos, quanto sociais e psicolégicos dos condutores”. De modo
geral a Psicologia, com o enfoque no Transito através da Analise
Comportamental estuda o comportamento humano dos participantes em
relacdo a mobilidade, suas variaveis externas e internas e oferece recursos
técnicos e cientificos para garantir ao ser humano maior seguranga no transito,
reducdo em indices de acidentes e as ameacas de perder a vida.

PALAVRAS-CHAVE: Agressividade no transito. importancia da psicologia do
transito. analise do comportamento.

ABSTRACT: Psychology and its contribution to education that aims to reduce
aggression, violence and change human behavior, in the context of urban
mobility. Better known as offensive driving, aggressiveness in traffic is
characterized by the driver's behavior and how he reacts to the variables that
occur when driving, and how these variables alter his psychological processes.
According to Zanon and Brisotto (2020, p. 25) “The occurrence of traffic
accidents in Brazil increases year after year, due to the increase in the flow of
vehicles on roads and highways and, mainly, due to the human factor, which
may involve aspects of both physical, social and psychological risk for drivers”.
In general, Psychology, with a focus on Traffic through Behavioral Analysis,
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studies the human behavior of participants in relation to mobility, its external
and internal variables and offers technical and scientific resources to guarantee
human beings greater safety in traffic, reducing indices of accidents and the
threat of losing one's life.

KEYWORDS: Aggressiveness in traffic. importance of traffic psychology.

behavior analysis.

1- INTRODUGAO

E possivel considerar que o estudo das intera¢gdes humanas com o seu
ambiente é a base da psicologia como um todo mesmo dentro da psicologia
havendo divisbes sobre o que se considera ambiente. De acordo com Todorov
(2007) as interagcbes organismo-ambiente possibilita o estudo na psicologia
voltado para areas especificas, sendo algumas especializadas em interagdes
organismo-ambiente externo fisico e outras em interagcbes com o ambiente
externo social. Considerando a relacdo do ambiente com o aprendizado de
novos repertorios comportamentais, a psicologia tem demonstrado ao longo
dos anos que também pode contribuir para uma mobilidade humana mais
segura e eficiente.

A analise do comportamento € uma ciéncia baseada em evidéncias que
propde aplicacdes eficientes para a melhoria das interagcbes humanas. Nos
dias atuais, € comum observar a sua pratica associada ao Transtorno do
Espectro Autista (TEA), chegando a ser difundida de forma equivocada o termo
ABA (applied behavior analysis) como a descricdo de um método e ndo o
desenvolvimento de uma tecnologia da ciéncia, mesmo que esta venha
demonstrando praticas eficientes desde antes da Segunda Guerra Mundial. De
acordo com Moreira e Medeiros (2019, p. 210)

A Andlise do Comportamento € uma ciéncia e uma abordagem
psicoldgica cujo objeto de estudo é o comportamento. Os analistas do
comportamento buscam compreender o comportamento humano a
partir de sua interagdo com o ambiente (condicionamento
respondente, condicionamento  operante, contingéncias de

reforcamento e punicdo, esquemas de reforgamento, o papel do
contexto, entre outros tipos de interagao).

A Psicologia da sua contribuicdo para uma educagdo que visa a
diminuicdo da agressividade, violéncia e mudanga do comportamento humano

no contexto da mobilidade urbana. Mais conhecida como direcdo ofensiva, a
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agressividade no transito caracteriza-se pelo comportamento do condutor e
como 0 mesmo reage diante das variaveis que ocorrem ao transitar, € como
essas variaveis alteram seus processos psicologicos. Segundo Zanon e
Brisotto (2020, p. 25), “A ocorréncia de acidentes de transito no Brasil crescem
ano a ano, isso em decorréncia do aumento no fluxo de veiculos nas estradas,
rodovias e, principalmente, pelo fator humano, que pode envolver aspectos de
risco tanto fisicos, quanto sociais e psicologicos dos condutores”.

De modo geral, a Psicologia com o enfoque no Transito, através da
Analise Comportamental, estuda o comportamento humano dos participantes
em relacdo a mobilidade, suas variaveis externas e internas e oferece recursos
técnicos e cientificos para garantir ao ser humano maior seguranga no transito,
reducdo em indices de acidentes e as ameacas de perder a vida.

A mobilidade urbana refere-se a capacidade das pessoas se deslocarem
dentro de areas urbanas de forma eficiente e sustentavel. Existem varias
formas de deslocamento dentro da mobilidade urbana, dentre elas estdo: os
transportes publicos (6nibus, trem, metrd), bicicletas, caminhar, veiculos
particulares como carros e motos.

Mas, para que isso ocorra de forma eficaz e funcional, € preciso um
planejamento de infraestrutura, politicas publicas voltada para essa area, com
meétodos acessiveis e inclusivos, seguros e eficientes que garantam o acesso
para todos. Logo, é preciso promover alternativas de deslocamento que
reduzam o congestionamento que causem conflitos no transito, a reducao da
poluicdo, dos impactos negativos no ambiente urbano e dos fatores que
causem peca na qualidade de vida das pessoas Bouskela et al. (2016, p. 16)
definem que:

Uma Cidade Inteligente é aquela que coloca as pessoas no centro do
desenvolvimento, incorpora tecnologias da informac&o e comunicagéo
na gestdo urbana e utiliza esses elementos como ferramentas que

estimulam a formagdo de um governo eficiente, que engloba o
planejamento colaborativo e a participacao cidada.

Apesar de acreditarem que a psicologia do transito tem como atuagao
somente a pratica de avaliacdo psicologica para motorista, sua contribuigao
para o transito vai para além dessa pratica. Incide na realizacdo de avaliagoes
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psicolégicas para determinar a aptiddo para dirigir veiculos motorizados,
conforme Silva (2012, p. 15) elucida
Na profissdo, deve-se estimular a maior participagcdo e envolvimento
dos psicologos nos féruns, conferéncias e discussdées que visam a
formulacdo, ao acompanhamento ou avaliagdo das politicas publicas
de transito. Essa também é uma forma de atualizar-se e de conhecer
as proximas etapas da politica. Além disso, os psicologos devem

articular a criagdo e o fortalecimento continuo de associacdes
cientificas e profissionais de Psicologia do transito.

No contexto do trafego, a psicologia atua nas areas de educagéao para o
transito, desenvolvendo programas educacionais para conscientizagao visando
a promogéo de comportamentos seguros no transito. Por sua vez, a psicologia
estuda as tomadas de decisdes, percepcao de risco, agressividade no transito
e a relagao desses fatores com os acidentes de transito.

Dentre suas varias possibilidades de atuacdo, temos a psicologia do
transporte publico, que analisa os fatores psicologicos que afetam a satisfagéo
segurancga e qualidade de experiéncia dos usuarios de transporte publico, além
da atuagdo em traumas e acidentes de transito, que consiste em atendimento
psicoloégico para as vitimas de acidentes de transito, prevengao de acidentes
desenvolvendo estratégias de prevengdo. Inclui ainda, campanhas de
conscientizacdo e intervengdes psicologicas, além do desenvolvimento de
politicas publicas relacionadas ao transito com base em evidéncias cientificas
sobre aspectos psicolégicos do comportamento humano no trafego.

Todas essas areas de atuagado da psicologia no transito demonstram a
importancia de considerar os fatores psicolégicos para promogdo de um
transito mais seguro, eficiente e humanizado. Na analise comportamental, o
comportamento agressivo € influenciado por variaveis ambientais, logo esse
comportamento ndo € atribuido a caracteristicas da pessoa ou uma
“personalidade agressiva”, “personalidade forte”, pois sédo verificados os fatores
antecedentes resposta agressiva emitida pelo individuo.

Desta forma, a agressédo acaba sendo vista como um comportamento
funcional, que visa algum objetivo a ser alcangado, seja de defesa ou
sobrevivéncia e esse comportamento, de certa forma, é reforcado seja por um

reforgo negativo ou positivo. Mognon e Santos (2017, p.10) elucidam que
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E possivel inferir que os motoristas com maior possibilidade de
relatarem erros, lapsos e violagdes no transito, sdo os motoristas com
tendéncia a agressividade. O mesmo ocorre com aqueles identificados
como negligentes, com os perigosos que infringem as leis e gostam de
correr riscos, podendo acontecer, também, com os motoristas
desatentos. Do mesmo modo, o motorista com predominéncia do estilo
senso-emocional tende a apresentar mais erros e lapsos, visto que
gosta da emocgdo de dirigir perigosamente e procura maneiras de
atravessar o transito o mais rapido possivel.

No Brasil, as leis de transito sdo criadas e modificadas através de um
processo legislativo que segue os seguintes passos: Iniciativa, que sdo as
propostas de leis apresentadas pelo Poder Executivo ou Legislativo, Presidente
da Republica ou Governadores estaduais. Essas propostas sao apresentadas
por meio dos deputados federais, senadores, deputados estaduais ou
vereadores.

Tais propostas sdo encaminhadas para as casas legislativas, sao
distribuidas para as comissdes tematicas para analise e seguem para votacgao.
Logo apos a votacgao, a lei passa por uma apreciagao pela casa legislativa,
sendo outra diferente da casa anterior, sangdo de veto, promulgagdo e
publicacdo da lei. As leis de transito no Brasil podem ser modificadas ao longo
do tempo por meio desse processo legislativo, com o objetivo de atualizar
normas, introduzir novas regulamentagdes e ajustar penalidades.

Este artigo ira discorrer a respeito do uso e da importancia da
psicoeducacao, através do estudo do comportamento de
motoristas/transeuntes, como forma de compreender quais as contingéncias
comportamentais € ambientais interferem nas respostas emitidas por esses
condutores, e como campanhas educativas podem levar ao exercicio de novas
praticas. Assim como a Campanha pela Paz no transito e pelo respeito a faixa
de pedestre em 1996, feita em Brasilia, tendo como foco sua aplicagdo no
contexto da psicologia do transito, a qual € uma area ainda de crescimento no
Brasil. De acordo com Machado e Todorov (2008, p. 194, 195)

O processo de aprendizagem de comportamentos sociais,
assim como o de comportamentos nao sociais, depende do
arranjo de contingéncias ambientais que envolvem o

estabelecimento de relagbes entre o comportamento dos
organismos e as consequéncias ambientais de tais agdes.

Sendo assim, foi possivel verificar que apos 30 anos da implementagcao

da Campanha pela Paz no Transito e pelo respeito a faixa de pedestre, a
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problematica usada continua sendo atual. Com isso, faz-se necessario a
ressignificagdo dos problemas atuais, novos estudos e até mesmo uma nova
edicdo da mesma. Realizar essa pesquisa € crucial contribuindo para uma
mudanga social, ambiental, psicologica, e principalmente educacional.
Trazendo dessa forma, melhorias para o transito, seguranga dos usuarios,
preservacao da vida e redug¢ao nos indices de acidentes.

A psicologia do Transito desempenha um papel crucial dentro do
contexto da mobilidade urbana, uma vez que a mesma trabalha com a
interacdo humana e o meio em que esta inserido, compreendendo fenémenos
que outras ciéncias ndo conseguem explicar, assim como o comportamento
humano, sua causa e como pode ser modificado, quando necessario. A
psicologia, nesse contexto, vai estudar o comportamento relacionado a
condugdo, ao uso das vias publicas e a relagao entre eles. Tais estudos
possibilitam a segurancga viaria, um bom planejamento urbano, uma mobilidade
sustentavel, promog¢ao de saude mental além de educacéo e conscientizacao
para o transito. Logo, a psicologia desenvolve um papel essencial no transito,
possibilitando um transporte mais seguro, eficiente e qualidade de vida para os
demais usuarios.

De acordo com as resolugdes do CFP Conselho Federal de Psicologia,
referentes as atribui¢des do Psicélogo no Brasil, especificamente do Psicélogo

do Transito estao:

1- Desenvolve pesquisa cientifica no campo dos processos psicoldgicos,

psicossociais e psicofisicos relacionados ao problema do transito.

2- Realiza exames psicolégicos de aptiddo profissional em candidatos a

habilitagcao para dirigir veiculos automotores (“Psicotécnicos”).

3- Assessora no processo de elaboracdo e implantacdo de sistemas de

sinalizagcdo de transito, especialmente no que concerne a questdes de
transmissao, recepcgao e retencao de informacgdes.

Participar de equipes multiprofissionais voltadas a prevencao de acidentes
de transito.

Desenvolve, na esfera de sua competéncia, estudos e projetos de educagéao

de transito.
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6- Contribui nos estudos e pesquisas relacionados ao comportamento

individual e coletivo na situacao de transito, especialmente nos complexos

urbanos.

7- Estuda as implicagdes psicologicas do alcoolismo e de outros disturbios nas

situagdes de transito.

8- Avalia a relagdo causa-efeito na ocorréncia de acidentes de transito,

levantando atitudes-padréo nos envolvidos nessas ocorréncias e sugerindo

formas de atenuar as suas incidéncias.

9- Aplica e avalia novas técnicas de mensuragado da capacidade psicoldgica

dos motoristas.

10-Colabora com a justica e apresenta, quando solicitado, laudos, pareceres,

depoimentos etc.

11-Servindo como instrumentos comprobatérios para melhor aplicagao da lei e

justica.

12-Atua como perito em exames para motorista, objetivando sua readaptacao

ou reabilitacao profissional.

Essas praticas possibilitam um transito mais seguro e humanizado,
compreendendo o comportamento humano, estudando os fatores psicoldgicos
que influenciam tais comportamentos e desenvolvendo estratégias para
modifica-los. Essas estratégias sdo colocadas em pratica nas intervengdes
para a mudanga do comportamento, todas com base em estudos
desenvolvidos para que sejam feitas intervengdes eficazes, como campanhas
de conscientizagdo. Logo, € possivel realizar a gestdo do estresse e
agressividade entre os usuarios.

A agressividade pode tanto trazer diversos prejuizos e impactos
negativos para o bom funcionamento do transito, quanto para o bem-estar
psicolégico dos usuarios. Comportamentos agressivos trazem como
consequéncia o risco de acidentes e, dentre esses comportamentos, estao
inclusas as praticas de ultrapassagem perigosa, excesso de velocidade, gestos
obscenos, aumento de voz entre outros. Isso cria um clima de hostilidade no
transito gerando um desconforto psicolégico nos demais usuarios. De acordo

com Matta, Vasconcellos e Pandolfi (2010, p. 69) “Na qualidade de pedestres e
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de ciclistas, os usuarios do espacgo publico sentem-se agredidos, inferiorizados
e subordinados a légica selvagem e agressiva do transito”.

Os pedestres e condutores sdo os que garantem o maior funcionamento
das vias e, para que isso ocorra de forma eficaz, € preciso que todos estejam
cientes dos seus papéis a serem desenvolvidos. Dentre as obrigagdes dos
pedestres, 0s mesmos devem preservar pela seguranga pessoal
desenvolvendo maior atengdo no transito, obedecendo as regras e sinais de
transito e agindo com prudéncia, atengao e vigilancia.

Enquanto os condutores devem prezar pela seguranga dos passageiros
e terceiros tanto fora quanto dentro do veiculo, respeito aos pedestres e as
regras de transito, além da dire¢do defensiva. Ambos tém responsabilidades a
serem colocadas em pratica, promovendo um transito fluido, seguro e
responsavel.

Um transito seguro e civilizado promove qualidade de vida para as pessoas,
por isso € importante estudar esse tema a fim de que possa compreender
alguns fatores estressores, suas consequéncias e possibilidade de
modificagdo, promovendo um transito mais seguro e com respeito mutuo entre
os usuarios. Esse tema é desafiador, visto que, para que ocorra mudanca
efetiva, é necessario a participacao de todos com um trabalho multiprofissional
até os usuarios. Mas, vale reforcar que o conhecimento promove mudancgas, e
ao estudarmos esse tema, podemos tracgar estratégias e caminhos com menos

acidentes e preservagao da vida.

2- METODOLOGIA

O presente trabalho ira se desenvolver com base em uma revisdo
narrativa, conforme Martins e Thedphilo (2016, p. 52) elucidam:

Trata-se de estratégia de pesquisa necessaria para a condugéo de
qualquer pesquisa cientifica. Uma pesquisa bibliografica procura
explicar e discutir um assunto, tema ou problema com base em
referéncias publicadas em livros, periddicos, revistas, enciclopédias,
dicionarios, jornais, sites, CDs, anais de congressos etc. Busca
conhecer, analisar e explicar contribuigdes sobre determinado
assunto, tema ou problema. A pesquisa bibliografica € um excelente
meio de formagéo cientifica quando realizada independentemente —
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analise tedrica — ou como parte indispensavel de qualquer trabalho
cientifico, visando a construgao da plataforma tedrica do estudo.

A coleta de dados se dara em livros-textos e artigos, na base de dados
da SciELO (Scientific Electronic Library Online), Revistas, Google académico,
no periodo de 1996 a 2023, em lingua portuguesa, com os descritores:
Agressividade no transito, importancia da psicologia do trénsito,
psicoeducacdo, analise do comportamento, ferramentas para a construcédo de
um transito consciente, comportamento agressivo. Os dados coletados serdo
sistematizados e analisados a luz da psicologia comportamental, levando em
consideragao a contextualizagao histérica da psicologia do transito, o papel do
psicologo nesse ambito, formas de atuacgao e intervengdes possiveis de serem

tomadas visando melhoria para os transeuntes.

3- RESULTADOS E DISCUSSOES

O tréansito e a mobilidade social fazem parte do cotidiano de todo
individuo, e esta ligado ao direito de locomogéo de cada pessoa, o direito de ir
e vir. Assim como prevé o Art. 1, do CTB, o transito se refere a utilizagado das
vias, seja por pessoas, animais, veiculos, isolados ou em grupo, seja com o
transporte de mercadorias, circulagcdo de pedestres a pé ou em automoveis,
transporte aéreo maritimos, além da circulagdo de animais e transportes
coletivos.

Através do transito, faz-se a ligacao entre os destinos através das vias e
rodovias. Enquanto a mobilidade social é a maneira das pessoas e usuarios do
transito transitarem. Os individuos desfrutam dessa mobilidade de varias
maneiras, tais como: a pé, de bicicleta, carro, moto, veiculos pesados,
bicicletas, entre outros. Além disso, tem o uso dessas vias por outros
personagens usuarios dos transitos que também fazem parte da mobilidade
social que sdo os animais, que estdo sempre circulando e precisam de maior
atencao e cuidado com eles por parte dos outros usuarios.

A psicologia no transito trabalha com meios para que seja garantido esse
direito de cada individuo com segurangca, sendo que esta estuda o
comportamento das pessoas enquanto transeuntes, avaliando os fatores e

processos psicoldgicos associados. De acordo com Zanon e Brisotto (2020), os
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individuos buscam uma satisfagdo prépria no transito, como uma forma de
atender as suas proprias necessidades, e € através dessa busca que
acontecem os conflitos, com atitudes e comportamentos que podem colocar em
risco a seguranga no transito. Essas atitudes determinam como o transito
acontece.

Enquanto Zanon e Brisotto (2020) afirmam que os individuos precisam
ser analisados inseridos em um contexto de forma individualizada, pois cada
um possui sua propria historia, personalidade, interesses e necessidades, e
que esses individuos compreendem as regras estabelecidas conforme a viséo
de mundo que possuem.

A agressividade no transito € um fator de risco para a integridade
humana, e de todos os transeuntes, uma vez que um comportamento agressivo
pode causar transtornos e prejuizos irreversiveis. A civilidade nesse contexto
acaba dando lugar a hostilidade, transformando o transito em um lugar de
conflitos e agressbes. A compreensao desses perfis de condutores com
comportamentos agressivos pode facilitar na busca por solugdes, com intuito
na promogao de um transito mais seguro e harmonico.

Alguns fatores que levam a agressividade sao a impaciéncia por parte
dos usuarios. O estresse e a falta de programacdo na hora de sair levam a
esse comportamento, além da falta de empatia e respeito ao proximo, pois
alguns individuos possuem senso de superioridade e entendem que possuem
mais direitos que os outros usuarios nas vias. Isso impossibilita que se
coloquem no lugar do outro, ignorando a necessidade e subjetividade de cada
um. Geralmente alguns perfis agressivos tem um histérico de violéncia que nao
ocorre somente no transito. Com aumento da irritabilidade e agressividade, ao
se encontrarem em situagdes aversivas, de acordo com Zanon e Brisotto
(2020, p. 4) “as pessoas se comportam no transito conforme vivem. Deste
modo, as pessoas que sao cautelosas levam este comportamento para o
transito e as que tém o perfil de correr riscos dirigem também de maneira
perigosa”.

Alguns perfis comportamentais pertencem a esses condutores, como
motoristas agressivos que realizam ultrapassagem perigosas, buzinas

constantes e xingamentos, além de gestos obscenos e provocagdes e
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agressdes verbais, psicolégicas e fisicas, motoristas imprudentes que néo
respeitam as regras de transito, colocando em risco a prépria vida e a dos
demais usuarios.

Esses comportamentos trazem consigo uma realidade preocupante que
sao os acidentes de transito. Estes acidentes, por muitas vezes, trazem
consequéncias drasticas na vida das pessoas, como sequelas irreparaveis,
sofrimento psicologico e até mesmo a morte. Os dados apontam para um
cenario alarmante, em que demonstra o grau de periculosidade que é utilizado
das vias publicas sem conscientizagdo. Compreender essa realidade é crucial
para a busca por solugbes eficazes que garantam a seguranga nas vias
brasileiras.

O Brasil, apesar de diversas campanhas para um transito mais seguro,
continua sendo um dos campedes em acidentes e mortes no transito. Diversos
fatores contribuem para esses dados, assim como excesso de velocidade,
direcdo sob influéncia de alcool, imprudéncia, distracdo ao volante e falta de
infraestrutura adequada. De acordo com o levantamento realizado pela PRF —
Policia Rodoviaria Federal, foram registrados um total de 4.135.524 de
infragcbes em 2022, um numero preocupante, principalmente quando se olha os
dados de acidentes e consequéncia, sendo que a PRF registrou em 2022 um
total de 64.547 de acidentes, 5.439 mortes, 18.132 ferimentos graves e 54.839
ferimentos leves.

Apesar de as mortes serem uma das piores consequéncias dessas
praticas imprudentes, pode-se considerar que nao chega ser a ponta do
iceberg, uma vez que o impacto social e econdmico gera grandes prejuizos
para os cofres publico, os acidentes geram custos com internagdes, cirurgias,
impacto na qualidade de vida das vitimas e de seus familiares, danos materiais
e outros prejuizos como impacto negativo no turismo. No Brasil, os acidentes
de transito apresentam custos sociais, ambientais, psicolégicos e uma alta
demanda de leitos hospitalares, além dos desfalques no quadro de
colaboradores no trabalho, indeniza¢des e gastos posteriores OSHIRA (2017).
O Painel CNT de Consultas Dindmicas dos Acidentes Rodoviarios, da

Confederagdo Nacional do Transporte realizou o levantamento, e identificou
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que o custo total estimado dos acidentes ocorridos em rodovias federais em
2022 foi de R$ 12,92 bilhdes.

Um dos caminhos a seguir para se ter uma seguranga viaria é a
intensificagdo da fiscalizagdo, punigdes para os infratores com abordagens
educacionais, educagao desde a infancia, e conscientizacdo sobre a
importancia de um comportamento responsavel nas vias. Tudo isso s é
possivel quando ocorre o investimento em infraestrutura, com melhores
sinalizagdes, manutengao e reestruturagao das vias, psicoeducagao e incentivo
a transportes alternativos como bicicletas, patinetes e caminhadas.

E sabido que o histérico de violéncia dos individuos no transito se trata
de algo cultural, pois os mesmos adentram ao transito com instinto de
sobrevivéncia, alta concentragdo e tensdo fazem parte desse instinto, o que
leva ao comportamento de esquiva, de prevengao das variaveis antes que elas
acontecam. Logo, entende-se que, emitindo um comportamento de
agressividade e defensivo, a espécie estara sendo preservada.

Segundo Vieira, Mendes e Guimaraes (2010, p. 1), “a expressao de
agressividade é inevitavel e depende de diversos fatores, sendo um deles, o
fator ambiental durante o desenvolvimento do individuo e por esta razéo, torna-
se importante estudar tais comportamentos que sdo aprendidos e mantidos
durante a infancia, para uma boa compreensao tedrica e prevencido de tais
comportamentos.” Sendo assim, o individuo estda em constante alteragcao
comportamental, uma vez que seus estimulos inatos sao ressignificados ao
longo de sua vida e sempre tendem a aumentar sua chance de sobrevivéncia.

A agressividade no transito € um problema de seguranga publica, e para
que haja mudanga nesses cenarios, € necessario compreender toda sua
origem e histérico, identificando os padrées comportamentais para modifica-los
da forma correta, sem que causem prejuizo aos outros. Esses padrées podem
ser identificados como individualismo, uma vez que o individuo costuma agir de
forma individual, pensando sempre no bem para si mesmo sem se importar
com o coletivo, podemos demonstrar um comportamento egoista, com falta de
empatia para com o préximo. Segundo Zanon e Brisotto (2020, p. 5)

A sociabilidade e a sensibilidade que oscilam entre hierarquias e

igualdade, holismo e individualismo, produzem uma invisibilidade
cronica, seja dos individuos, seja das leis. Entre o respeitar € o
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obedecer ha um contraste que ainda nado foi compreendido pela
sociedade.

Esses padrdes podem e devem ser modificados com intervencgbes
diretas, como a educacéao para um transito seguro implementando intervengdes
desde a infancia com campanhas de conscientizagdo sobre comportamento
ético, empatico e respeito ao proximo, além de utilizar outros meios de
comunicagao como TV, Radio, Redes Sociais, para maior alcance de usuarios,
favorecendo o debate publico que levem os individuos a reflexdo sobre esses
padroes culturais de comportamento, que levem a pratica de comportamentos
positivos gerando bons exemplos comportamentais, além de mudangas e
revisoes diarias das leis de transito e das intervengdes aplicadas aos usuarios.

A alfabetizacdo € um processo de grande significancia na vida de
qualquer individuo, e o processo psicoeducativo deve comecar desde a pré-
escola, pois o interesse maior € que se trabalhe com a prevengédo. Segundo
Tabile, Fréhlich e Jacometo (2017, p. 5) “A aprendizagem e o desenvolvimento
acontecem do plano social para o individual. Nesse processo, os sujeitos mais
experientes de uma cultura auxiliam os menos experientes, tornando possivel
que eles se apropriem das significagdes culturais”.

O processo de aprendizagem das normas de transito tem uma
importancia significativa para garantir a seguranca e integridade de todos os
usuarios, logo se faz necessario que esse processo se inicie durante a infancia
com o ensino nas escolas e em casa até a habilitacido para conduzir veiculos,
Tabille e Jacometo (2017, p. 4) afirmam que

Na conceituagdo do processo de aprendizagem Skinner 17 diz que
um sujeito aprende quando produz modificagbes no ambiente. Isto
significa que algo de novo Ihe foi ensinado de forma a se tornar mais
adaptativo, passando entdo a ser emitido um novo comportamento
pelo individuo. Referindo-se também ao conceito de aprendizagem,
Oliveira 18 o coloca, como definigdo de Vygotsky, como sendo o

processo de aquisicdo de conhecimentos ou agdes a partir da
interagdo com 0 meio ambiente e com o social.

Algumas formas de ensino incluem o estudo das regras de transito, com
aulas expositivas e dindmica, até a pratica, cursos de formagédo que ja séo
realizados nas auto escolas, exames praticos e tedricos para avaliar o
conhecimento do aluno acerca das regras de transito, pratica constante e
consciente, durante a infancia € importante que a familia respeite as regras e

ensina na pratica para as criangas como funciona, logo o mesmo estara
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aprendendo através da observacado e exemplo. Além disso, € preciso que haja
uma educacdo continuada, a qual o usuario vai estar sempre em constante
aprendizado e se atualizando das regras de transito.

Com isso, a execugdao de um psicoeducacado e intervencgdes ativas,
podera levar a uma maior responsabilidade, consciéncia, compreensdo de
cada individuo a respeito de seus direitos e deveres, enquanto pedestre,
ciclista ou motorista de um veiculo automotor. Sendo dessa maneira possivel

diminuir a agressividade no atual cenario do transito.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Foi possivel perceber a importancia da psicologia no contexto do
transito, pois se trata de um ambiente exposto a diversas variaveis e estimulos
que eliciam o comportamento dos individuos de diversa maneira.

Entender e abordar a agressividade no transito através da psicologia é
crucial para promover um ambiente mais seguro e saudavel. A visdo através da
Analise do Comportamento possibilita maior compreensdo do que acontece
nesse meio, causas e motivos de tais comportamentos agressivos e uma
intervencgao eficaz de modo que traga resultados e melhoria para todos.

Intervengbes eficazes devem ser multidisciplinares, envolvendo
educacéo, legislagéo, infraestrutura e tecnologia. Com esforgos e trabalhos
conjuntos, é possivel reduzir a incidéncia de comportamentos agressivos e
melhorar a seguranga e o bem-estar de todos os usuarios das vias.

Este estudo ressalta a importancia de uma abordagem eficaz, segura e
integrada para lidar com a agressividade no transito e os comportamentos de
risco, destacando o papel que a psicologia pode desempenhar na promogao de

comportamentos de condugao mais seguros e conscientes.
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