A AUDITORIA EXTERNA COMO PREVENCAO DE FRAUDES

E ERROS NAS ENTIDADES CONDOMINIAIS

EXTERNAL AUDITING AS A PREVENTION OF FRAUD AND

ERRORS IN CONDOMINIAL ENTITIES

RESUMO: O tema abordado elenca a importancia da auditoria
externa nos condominios edilicios verticais, uma técnica contabil
com especificos procedimentos que lhe sdo intrinsecos, utilizados no
exame de registros, documentos e pericias, no alcance de
informagdes e confirmagdes, pertinentes com o controle de uma
entidade condominial, com o objetivo de obter dados de convicgao,
que viabilize julgar se os registros contabeis foram elaborados
conforme os principios fundamentais e normas da contabilidade, e se
as demonstragdes contabeis deles resultantes refletem corretamente a
condi¢cdo econdmico-financeira do patrimonio, os resultados da fase
administrativa examinada e os demais fatos nelas demonstradas, para
prevencdo e deteccao de erros e fraudes, transmitindo uma maior
seguranc¢a aos condominos.
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ABSTRACT: The topic addressed highlights the importance of
external auditing in vertical building condominiums, an accounting
technique with specific procedures that are intrinsic to it, used in the
examination of records and documents, expertise, in reaching
information and confirmations, pertinent to the control of a
condominium entity , in order to obtain conviction data that makes it
possible to judge whether the accounting records were prepared in
accordance with the fundamental principles and accounting
standards, and, if the resulting financial statements correctly reflect
the economic and financial condition of the equity, the results of the
administrative phase examined and the other facts demonstrated in
them, for the prevention and detection of errors and fraud,
transmitting greater security to the tenants.
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1 INTRODUCAO

O tema dessa pesquisa ¢ importante para certificar de forma clara, a importancia do
trabalho desempenhado pelo auditor externo nas organizagdes, gerando uma maior
confiabilidade para o escopo organizacional, tendo em vista essa importincia para area
externa.

Dessa forma, essa investigacao justifica-se por contribuir com informagdes a respeito
da importancia da auditoria externa, na eminéncia de andlise minuciosa das carteiras de
condominio adequadamente, de maneira que a sua prestabilidade nos demonstrativos
apresentados aos condominos busque a efetividade das informagoes.

O presente artigo traz a problematica de como a Auditoria Externa pode contribuir
com a Prevenc¢ao de Fraudes e Erros em Entidades Condominiais Verticais?

Com o objetivo geral de apresentar de que forma a auditoria externa pode colaborar
com a prevencao de fraudes e erros em entidades condominiais e especificar o conceito de
auditoria externa, caracterizando as entidades Condominiais Verticais, bem como discutir a
literatura sobre as demonstracdes contabeis, examinando as demonstracdes financeiras ¢ os
contratos de prestacdao de servicos de terceiros no condominio e demonstrando a importancia
da auditoria para analise da probidade administrativa em Condominios Verticais.

A metodologia utilizada foi pautada em pesquisas bibliograficas, por intermédio de
livros, artigos académicos e de profissionais, além da legislacdo pertinente ao tema. Também
foram destacadas experiéncias praticas com a pesquisa de campo.

Assim, as informagdes e conhecimentos contribuirdo de forma relevante o exame
analitico da auditoria externa nas pastas dos condominios, tal como a sua aplicagao nos
demonstrativos expostos aos conddminos, a importancia do auditor e os relatos das fraudes,
tomando medidas e precaucdes para evita-las e deté-las, tendo em consideragdo a veracidade

das informagdes.

2 DEBATE TEORICO
Abordaremos, neste topico, o conceito e a historia da auditoria externa, debatendo suas

divisdes, indicando seus tipos e procedimentos, focando na detec¢do de erros e fraudes das

entidades condominiais verticais, sobre a perspectivado do auditor.
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2.1 Auditoria: conceito e historia

A auditoria compreende o exame de documentos, livros e registros, inspecdes €
obtencdo de informacgdes e confirmagdes internas e externas, relacionados com o controle do
patrimonio, objetivando a mensurar a exatidao desses registros e das demonstragdes contabeis
deles decorrentes (FRANCO; MARRA, 2001, p.28).

Existem diversos entendimentos do que ¢ a auditoria. Para Attie (2010, p. 05) a
auditoria ¢ uma especializacdo contabil voltada a testar a eficiéncia e eficacia do controle
patrimonial implantado, com o objetivo de expressar uma opinido sobre determinado dado e a
auditoria das demonstragdes contabeis visa as informagdes contidas nessas afirmacgoes.
Assim, ¢ evidente que todos os itens, formas e métodos que as influenciam também serao
examinados.

Para Crepaldi (2013, p. 03), “a auditoria das demonstragdes contdbeis constitui o
conjunto de procedimentos técnicos, que tem por objetivo a emissdo de parecer sobre sua
adequacdo, consoante os Principios de Contabilidade e pertinente a legislagao especifica”.

Desta forma, a auditoria contabil tem por objetivo principal, exprimir uma opinido
com relacdo as demonstracdes contdbeis, correlatando que as origens e as aplicagdes de
recursos em determinado periodo inspecionado correspondem com as informacgdes auditadas e
em uniformidade com o exercicio anterior.

Assim, confirma Crepaldi (2013, p. 04) ao dizer que:

O objetivo do exame das demonstragdes financeiras ¢ expressar uma opinido sobre a
propriedade das mesmas e assegurar que elas representem adequadamente a posi¢do
patrimonial e financeira, o resultado de suas operagdes ¢ as origens e aplicagdes de
recursos correspondentes aos periodos em exame, de acordo com os principios de
contabilidade, aplicados com uniformidade durante os periodos.

Da mesma forma, Attie (2010, p. 11), complementa ao dizer que “o objetivo principal
da auditoria pode ser descrito como sendo o processo pelo qual o auditor se certifica da
veracidade das demonstragdes contabeis preparadas pela companhia auditada”. Completando,

ao alegar que as mesmas:

[...] precisam ser preparadas de forma que exprimam com clareza a real situagdo da
empresa em termos de seus direitos, obrigacdes e resultados das 14 operacdes
realizadas no periodo de exame, incluindo-se nesta preparagdo os critérios e
procedimentos contabeis adotados em sua elaboragdo e segundo os principios de
contabilidade, de forma que proporcionem interpretacdo uniforme e facilidade de
compreensao.
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Por fim, ¢ de grande relevancia que as demonstragdes contdbeis sejam auditadas,
verificando se os controles internos e externos condizem com a realidade da entidade, se os
fatos contabeis foram registrados conforme ocorreram e se respeitam os Principios Contabeis,
para assim, confirmar a veracidade e confiabilidade das informagdes prestadas. Isso faz com
que o parecer do auditor seja de grande interesse para os socios € acionistas.

Nao se sabe ao certo a data exata ou a localizagdo de origem da auditoria, pois ha
diferentes relatos sobre tal.

Segundo Lopes De Sa (1998, p.23):

Existem provas arqueologicas de inspecdo e verificagdes de registros, realizadas
entre a familia real de Urukagina e o templo sacerdotal sumeriano e que datam de
mais de 4.500 anos antes de Cristo e que existem normas de auditoria inseridas,
como textos do livro Arthasastra, de Kautilya, na india.

A auditoria ¢ um termo que se originou do latim “audire”, onde a ideia original era
averiguar a contabilidade das organizagdes e, por este motivo, os auditores tinham sua pericia
no setor contabil das organizagdes.

Attie (2010, p.07), explana:

O surgimento da auditoria estd ancorado na necessidade de confirmagdo por parte
dos investidores e proprietarios, quanto a realidade economico-financeira espelhada
no patriménio das empresas investigadas e, principalmente, em virtude do
aparecimento de grandes empresas multigeograficamente distribuidas e simultaneo
ao desenvolvimento econdmico, que propiciou participagdo acionaria na formagdo
do capital de muitas empresas.

Ainda sobre o surgimento da auditoria no entendimento de Franco e Marra (2001,

p-33) fazem a seguinte afirmagao:

A auditoria surgiu primeiramente na Inglaterra, que como dominadora dos mares e
controladora do comércio mundial, foi a primeira a possuir as grandes companhias
de comércio mundial, foi a primeira também a instituir a taxagdo do imposto de
renda, baseado nos lucros das empresas. Além disso, ja se praticava na Inglaterra a
auditoria das contas publicas desde 1314, conforme relata a Enciclopédia Britanica.

Desse modo, a auditoria ganhou espaco e forca, pois ¢ de extremo valor a
promulgacdo das informagdes certificadas e relativas ao mercado, justa negociacdo e

protegidas contra fraudes.

2.2 Tipos de auditoria
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2.2.1 Auditoria Interna

A auditoria interna, também conhecida como auditoria operacional ou de gestdo, visa
demonstrar a administragdo e seus gestores a efetividade e desempenho dos controles e
sistemas internos da empresa, auxiliando na tomada de decisdes e aprimoramento dos
processos, além de servir como parametro para a auditoria externa.

A auditoria interna, para Almeida (2012, p. 05), originou da necessidade do
administrador ou proprietdrio da empresa em obter informagdes, se os procedimentos internos
aplicados estavam sendo executados e o quanto eram eficientes. Colaborou para a sua origem
também, o relatorio-comentario do auditor independente, onde este apresentava como
sugestdes a necessidade de uma auditoria periddica e mais profunda dos processos.

Para Marques (2007, p. 63-65), a auditoria interna surgiu devido ao crescimento
constante das empresas e diversificagdao de suas atividades econdmicas, gerando a necessidade
de se criar um departamento interno, ou seja, um departamento que funcione dentro da
entidade, de maneira independente e fornecendo diariamente informagdes a administracao de
como estdo sendo executados os controles internos.

Os dois entendimentos concordam que a auditoria interna (ou auditoria operacional),
apareceu em virtude do crescimento das empresas e a necessidade de uma analise dos

procedimentos e controles internos adotados.

2.2.2 Auditoria Externa

A auditoria externa ¢ conhecida também como auditoria das demonstracdes contabeis
ou auditoria independente, podendo ser conceituada como a emissdo da opinido do auditor
sobre as demonstra¢des financeiras examinadas, de acordo com as normas e principios de
contabilidade. Este, por sua vez, ¢ independente a empresa, ndo tendo vinculo empregaticio.

Para Almeida (2012, p. 01), a auditoria externa surgiu como parte da evolugdo do
sistema capitalista, quando houve a expansdo das empresas fechadas e familiares para grandes
empresas abertas. Essa expansdo gerou a necessidade de angariar recursos de terceiros para a
manutengdo de tais empresas, principalmente de empréstimos bancérios, emissdo de
debéntures e abertura do capital social para novos acionistas. Para tal, as empresas passaram
entdo a apresentar seu balango patrimonial, as demonstragdes do resultado do exercicio, as
demonstragdes das mutagdes do patrimonio liquido, as demonstragdes dos fluxos de caixa e as
notas explicativas. O papel da auditoria foi de dar credibilidade e confiabilidade as
informacdes apresentadas e seguranga para os investidores.

Ainda segundo o mesmo autor, o marco para a auditoria externa, no Brasil, foi em
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1976, com a Lei das Sociedades por Ac¢des de n° 6.404 (BRASIL, 1976a), quando as
companhias de capital aberto (agdes negociadas em Bolsa de Valores) foram obrigadas a
auditar sua contabilidade por auditores independentes, devidamente registrados na Comissao
de Valores Imobiliarios (CVM). A partir da Lei n° 11.638 (BRASIL, 2007a), a
obrigatoriedade da auditoria independente aplicou-se as sociedades de grande porte, ainda que
ndo constituidas sob forma de sociedades por agdes. A CVM foi criada pela Lei n® 6.385
(BRASIL, 1976b), funcionando como um 6rgao fiscalizador do mercado de capitais no Brasil
e dos auditores independentes. Esta, por meio da Instrugao n® 308 (BRASIL, 1999a), dispoe

sobre o registro do auditor independente, definindo que:

- Ha duas categorias de “auditor independente” - pessoa fisica e pessoa juridica;

- Para pessoa fisica: deve ser contador e estar registrado no Conselho Regional de
Contabilidade; ter exercicio cinco anos ou mais a atividade de auditor; estar
exercendo a atividade de auditor independente e possuir escritorio proprio
devidamente legalizado; ser aprovado em exame de qualificagdo técnica;

- Pessoa juridica: estar inscrita no Registro das Pessoas Juridicas, em carater
exclusivo de prestagdo de servigo de auditoria ou inerentes a profissdo de contador;

- Que todos os socios sejam contadores e ao menos metade cadastrados como
responsaveis técnicos; constar no contrato social ou documento equivalente as
responsabilidades inerentes & profissdo; etc.

Quanto ao objetivo da auditoria externa, pode-se dizer que ¢ a andlise da veracidade
das informagdes dos demonstrativos contabeis, assim afirma Crepaldi (2013, p.74), ao dizer
que a auditoria externa constitui o conjunto de procedimentos técnicos, que tem por objetivo a
emissao do parecer sobre a adequacdo com que estes representam a posi¢do patrimonial e
financeira, o resultado das operagdes, as mutacdes do Patrimdénio Liquido, a Demonstracao
dos Fluxos de Caixa e a Demonstragao do Valor Adicionado da entidade auditada, consoante
as normas brasileiras de contabilidade.

Attie (2009, p. 11), afirma que:

O objetivo do exame normal de auditoria das demonstragdes contabeis é expressar
uma opinido sobre a propriedade das mesmas e assegurar que elas representem
adequadamente a posi¢do patrimonial e financeira, o resultado de suas operagdes, as
mutacdes do seu patrimonio liquido e as origens e aplicagdes de recursos
correspondentes aos periodos em exame, de acordo com os principios fundamentais
de contabilidade.

Em seu trabalho, o auditor utiliza os critérios e procedimentos que lhe assegurem a
efetividade dos valores contidos nas demonstragdes contabeis. Tais demonstracdes devem
exprimir com clareza a real situagdo da empresa em termo de seus direitos, obrigagdes e

resultados das operagdes realizadas, incluindo os principios de contabilidade adotados para
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melhor interpretacdo (ATTIE, 2009, p. 11). A qualidade das demonstracdes, os problemas
expostos, a eficiéncia dos procedimentos contabeis e internos apresentados sdo utilizados
como indicadores para o auditor escolher quanto ao procedimento e extensao do exame a ser
realizado, onde segundo Crepaldi (2013, p. 64), podem ser: auditoria detalhada ou analitica,
que abrange o exame de todas as transagdes, sendo, portanto, a andlise de todos os
documentos, todas as contas e todos os valores fisicamente varidveis; ou auditoria geral ou
sintética, que abrange a analise das pecas do balanco e de suas conexdes.

O exame de auditoria externa, para Attie (2009, p. 15), nao ¢ destinado
especificamente para a detec¢@o de fraudes e outras irregularidades e, entretanto, na execucao
do seu trabalho, o auditor deve estar atento a possibilidade da existéncia destes que em alguns
casos, podem ter uma amplitude tdo grande que chega a afetar a posicdo patrimonial e
financeira ou o resultado das operacdes da empresa.

Segundo Bozzo (2014), ¢ humanamente e quase impossivel, mesmo com todas as
ferramentas disponiveis, o auditor identificar o eventual dolo, visto que quando hé a intenc¢ao
da fraude, esta estara mascarada com documentos falsos, identificacao incorreta ou até a nao
mensuracao, para dificultar a sua identificagao.

No entanto, caso o profissional se depare com uma situagdo de fraude ou erro, deve-se
certificar do ocorrido e posteriormente divulgar, por meio do seu parecer, a quem tiver
interesse. Em decorréncia dessas situagoes que a CVM, através da Instrugdo Normativa n°® 308
(BRASIL, 1999a), dispde também sobre os deveres e responsabilidades do auditor
independente, onde de maneira sucinta, pode-se citar que o auditor devera verificar se houve a
publicagdo correta dos relatdrios e pareceres nos jornais e se os relatorios da administragao
estdo em consonancia com os documentos auditados; encaminhar & administra¢do o relatorio
apontando os erros e falhas encontrados; fazer a guarda dos documentos pelo prazo
determinado em lei (minimo cinco anos) e permitir acesso dos fiscais da CVM aos mesmos;
manter sigilo sobre as informagdes a que teve acesso, mesmo quando substituido por outro
auditor, dentre outros.

Os principais o6rgdos relacionados com os auditores independentes sdao: CVM
(Comissao de Valores Mobiliarios), IBRACON (Instituto dos Auditores Independentes do
Brasil), CFC (Conselho Federal de Contabilidade) e CRC (Conselho Regional de
Contabilidade).

2.3 Procedimentos de auditoria externa
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Os procedimentos de auditoria sdo o conjunto de técnicas que permitem ao auditor
obter evidéncias ou provas suficientes e adequadas, para fundamentar sua opinido sobre as
demonstragdes contabeis auditadas e abrangem testes de observancia e testes substantivos
(ALMEIDA, 2017, p.49).

Os testes de observancia visam a obten¢do de razodvel seguranga, de que os
procedimentos de controle interno, estabelecidos pela administragcdo, estdo em efetivo
funcionamento e cumprimento.

Os testes substantivos visam a obtencao de evidéncia quanto a suficiéncia, exatidao e
validade dos dados produzidos pelo sistema contabil da entidade, dividindo-se em: testes de
transagoes e saldos e procedimentos de revisdo analitica.

Os procedimentos aplicados no exame das demonstragdes contabeis sdo aqueles que, a
juizo do auditor, permitem uma conclusdo quanto a razoabilidade das operagdes e aos seus
reflexos nas demonstragdes contabeis. Os procedimentos aplicados em uma auditoria e a
extensdo de sua aplica¢do sdo determinados pelo julgamento do auditor, que deve considerar a
natureza e os problemas da empresa e observar a qualidade e eficiéncia de seus procedimentos

contabeis e seus controles internos (ATTIE, 2010, p.11).

2.3.1 Tipos de Procedimentos de auditoria externa

Segundo Attie (2010, p. 172), o exame fisico ¢ a verificacdao “in loco”, que fornece ao
auditor a formacao de opinido quanto a existéncia fisica do item examinado. O procedimento
de auditoria do exame fisico deve contemplar os seguintes elementos: identificagdo,
existéncia fisica, autenticidade, quantidade e qualidade.

Identificacdo: comprovagao, através da constatacdo visual do item a ser examinado;

Existéncia Fisica: comprovacao, através da constatagdo visual, de que o objeto ou item
examinado existe realmente.

Autenticidade: poder discernimento de que o item ou objeto examinado ¢ fidedigno.

Quantidade: a apuracdo das quantidades reais existentes fisicamente, somente se dando
por satisfeito apds apuracao adequada.

Qualidade: exame visual de que o objeto examinado permanece em uso, ndo esta
deteriorado e merece fé.

Principais exemplos de procedimentos de auditoria de exame fisico: contagem de
caixa, contagem de estoques (matérias-primas, produtos em elaboragdo, produtos acabados
etc.), contagem de imobilizados, contagem de duplicadas a receber e a pagar (ATTIE, 2010,

p. 172).
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2.3.1.1 Confirmacao

Segundo (ATTIE, p. 173, 2010), ¢ a obtencao de declaracdo formal e imparcial de
pessoas nao relacionadas a empresa auditada e que estejam habilitadas a confirmar.

Os tipos de confirmagao usualmente utilizados pela auditoria sdo positivos e negativos. Na
aplicacdo do procedimento de confirmagdo deve ser levado em consideracdo a data base,
amplitude do teste de confirmagao e tipo de confirmagao a ser empregado.

Em branco: Quando ndo ¢ colocado valores nos pedidos de confirmagao;

Preto: Quando s3o informados saldos ¢ valores a serem confirmados na data-base nos
pedidos de confirmacao.

Pedido de confirmacao Negativo: Este tipo de pedido de confirmacdo, geralmente, ¢
utilizado como complemento do pedido de confirmagdo positivo, o qual deve ser expedido em
carta registrada de tal forma que possa ser assegurada de que a pessoa de quem quer obter a
confirmacao, efetivamente recebera o pedido de confirmagao.

Principais exemplos de procedimentos de auditoria de confirmagdo: bancos conta
movimento; contas a receber; advogados; bancos conta empréstimos; estoques em poder de

terceiros e de empréstimos. (ALMEIDA, 2017, p. 72).

2.3.1.2 Exame dos documentos originais

Segundo (ATTIE, 2010, p.175), este tipo de procedimento de auditoria ¢ utilizado como
forma de comprovacdo das transagdes comerciais ou de controle. Na aplicacdo deste tipo de
procedimento, o auditor deve levar em consideracdo a autenticidade, a normalidade a aprovagao e
o registro.

Destaca que o auditor, ao realizar o exame dos documentos originais, deve ter em mente
os seguintes fatores: autenticidade, que consiste no poder de discernimento, para verificar se a
documentagdo examinada ¢ fidedigna e merece fé; normalidade, que ¢ a determinagdo de que a
transacdo realizada ¢ adequada em funcdo da atividade da empresa; aprovagdo, que indica a
verificagdo de que a transacdo e a documentagdo suporte foram efetivamente aprovadas por
pessoas em niveis adequados e responsaveis; o registro, que visa a comprovagao de que o registro
das operagdes ¢ adequado, em fun¢do da documentacdo examinada e de que estd refletida
contabilmente em contas apropriadas.

Principais exemplos de procedimentos de auditoria de exame dos documentos originais:
documentacao de aquisicao de matérias-primas; de aquisi¢ao ou adigdes de itens do imobilizado;

vendas realizadas; despesas de viagens e contratos obtidos.
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2.3.1.3 Conferéncia de cdalculos

Este procedimento ¢ utilizado para constatar a adequagdo dos célculos aritméticos e
financeiros.

Principais exemplos: calculo da listagem de estoques (matérias-primas, produtos em
elaboragdo e produtos acabados); soma do didrio auxiliar de clientes / fornecedores; calculos dos
juros a receber, pagar; calculo da depreciacao dos bens do ativo imobilizado (ALMEIDA, 2017,
p.50).

2.3.1.4 Exame de Escrituracdo

E a técnica de auditoria usada para examinar a veracidade das informagdes contéabeis.
Principais exemplos: analise de contas a receber; adi¢des do imobilizado; composi¢ao do saldo de
importacdo em andamento; analise das despesas de viagens e conciliagdo bancaria (ATTIE, 2010,

p. 177).

2.3.1.5 Investigacdo minuciosa

Trata-se de um exame aprofundado da matéria auditada, podendo ser uma informagao
obtida, um documento etc.

Principais exemplos: andlise minuciosa das adi¢des do imobilizado; exame detalhado dos
relatorios de viagens; exame detalhado da documentagao de compra e venda; exame minucioso de

pagamentos realizado (ATTIE, 2010, p.178).

2.3.1.6 Inqueéritos

E uma técnica de auditoria que trata da formulagdo de perguntas e obtengdo de respostas
convincentes.

Principais exemplos: inquérito acerca do aumento das vendas do periodo; inquérito sobre
a situacdo do investimento; inquérito sobre a existéncia de duplicatas a receber em atraso e

inquérito sobre os controles internos existentes. (ATTIE, 2010, p. 179).

2.3.1.7 Exame dos registros auxiliares

Representam o suporte da autenticidade dos registros principais examinados.

Principais exemplos: exame de contagem de caixa; exame de registro auxiliar de contas a
receber/pagar; auxiliar de vendas, registro do imobilizado, auxiliar de recebimento / pagamentos e

registro de estoques (ATTIE, 2010, p. 180).

Qualia: a ciéncia em movimento, v.6, n.2, jul./dez. 2020, p.27-47 ISSN: 2447-9691



A auditoria externa como prevencio de fraudes e erros nas entidades condominiais 37

2.3.1.8 Correlacgdo das informagoes obtidas
Trata - se do relacionamento harmonico do sistema contabil de partidas dobradas.
Principais exemplos: recebimento de duplicatas a receber, que afetam as disponibilidades;

depreciagao do imobilizado, que afeta o resultado e as depreciagdes (ATTIE, 2010, p. 181).

2.3.1.9 Observacao

E uma técnica que exigem senso critico, conhecimento e experiéncia do auditor, que
coloca em pratica, possibilitando a identificagdo de quaisquer problemas, com relacdo ao item
examinado.

Principais exemplos: observacao das despesas consideradas como disponivel; observagao
de itens de movimentagdo morosa ou obsoletos, durante a contagem de estoque; observacgao
quanto a uniformidade de obediéncia aos principios contabeis; observacdo de passivos ndo

contabilizados (ATTIE, 2010, p.182).

2.4. Fraudes

Fraude ¢ o ato intencional de um ou mais individuos da administragdo, dos
responsaveis pela governanca, empregados ou terceiros, que envolva dolo para obtengdo de
vantagem injusta ou ilegal.

A fraude ¢ um comportamento econdomico por si mesmo. Constitui-se em uma agao
resultante de percepgdes, atitudes, objetivos e dinheiro. Pode-se dizer que fraude ¢ um
comportamento desviante do comportamento econdmico, pois € irracional em sua natureza. O
fraudador busca racionalizar suas ac¢des irracionais para si proprias (JESUS, 2005 p. 85).

A NBC TI 01, traz o termo “fraude”, que se aplica a ato intencional de omissao e/ ou
manipulacdo de transagdes e operacdes, adulteracdo de documentos, registros, relatorios,
informagdes e demonstracdes contdbeis, tanto em termos fisicos quanto monetarios.

O termo fraude refere-se a ato intencional de omissdao ou manipulacao de transacoes,
adulteragdo de documentos, registros e demonstracdes contabeis. A fraude pode ser
caracterizada por, manipulacdo, falsificagdo ou alteragdo de registros ou documentos, de
modo a modificar os registros de ativos, passivos e resultados; apropriacao indébita de ativos;
supressao ou omissao de transagdes nos registros contabeis; registro de transagdes sem
comprovagao; e aplicacao de praticas contabeis indevidas. (BRASIL, 2003).

Fraude ¢ a maneira na qual o individuo apresenta ato intencional de se beneficiar ou
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favorecer outros, manipulando informagdes para burlar as leis internas e externas. As fraudes
aparecem de diversas modalidades em uma organiza¢do, como a ocultagdo de ativos,
alteracdo de documentos, modificacdo indevida de passivos e ativos, retirada de dinheiro de
caixa, causando incalculaveis prejuizos ao patriménio da entidade, assim como também da
credibilidade dos trabalhos ou servigos prestados a terceiros (RODRIGUES, 2014).

Segundo Sa e Hoog (2008), “a fraude ¢ um ato doloso, planejado com a finalidade de
obter proveito de terceiros. Sendo uma premeditacdo, a tendéncia € que, inicialmente, o
falsario cometa um “um pequeno engano” para ver como este ¢ percebido”.

Vale salientar que a detec¢do de fraudes nao ¢ trabalho fécil de se realizar. Habitualmente,
as pessoas que estruturam fraudes sdo bastantes inteligentes e tentam preservar-se de quaisquer
desconfiangas. Aproveitam para tal fim, de inimeros meios, at¢ mesmos as facilidades que a
tecnologia oferece.

Fatores de risco de fraude sdo eventos ou condi¢des, que indiquem incentivo ou
pressdo para que a fraude seja perpetrada ou oferecam oportunidade para que ela ocorra

(NBCTA, 240). Os métodos de fraude podem ser divididos na seguinte classificacao:

v Fraude contra individuos: relacionado com a ambigdo dos investidores, que muitas
vezes sabem que estdo recebendo uma rentabilidade muito superior a média do mercado, mas
continuam aplicando o seu dinheiro de maneira gananciosa. Outra fraude muito comum,
contra individuos, sdo as doacdes para instituicdes de caridade: raramente as importancias
arrecadadas chegam aos necessitados delas e raramente ficamos sabendo de alguma
verificagdo sobre essa atuacdo social fraudulenta (JESUS, 2005 p.91).

v" Fraude contra o comércio: atualmente, com a informatiza¢do das transac¢des
comerciais, poderiamos chamar de fraudes de hi-tech fruads, tendo em vista a complexidade
com que sdo realizadas. As senhas de seguranca dos sistemas sdo demasiadamente simples,
possibilitando assim um acesso sem muitas dificuldades. O usudrio procura facilitar a
memorizacao da senha, com receio de esquecé-la, proporcionando assim maior facilidade de
ser desvendada (JESUS, 2005 p.91).

v' Fraude contra o governo: a inexisténcia de um controle interno rigoroso e a
insuficiéncia na fiscalizagdo fazem com que o governo seja uma grande vitima de fraudes. A
morosidade em sua deteccdo e a prescricdo, de que esses criminosos sdo beneficiarios,
contribuem para aumentar a incidéncia desse tipo de fraude (JESUS, 2005 p.92).

Braithwalite (1995), distingue os delitos econdomicos como: (1) de individuos contra

individuos; de (2) empregados contra empregadores; (3) de individuos que desempenham
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funcdes de fiscalizacdo no interesse das organizacdes; (4) de agentes de organizagdes contra
o publico em geral; (5) de comerciantes contra consumidores. Outras classificacdes centram-
se nos varios tipos de vitimas dessa criminalidade, ou na diferenca entre as infragdes que
apenas provocam danos patrimoniais e aquelas que causam ofensas a bens pessoais, como a
honra e a vida (JESUS, 2005, p.92).

A falta de treinamentos adequados dos auditores/peritos € 0s poucos recursos
alocados, quando estao sendo realizadas as investigacdes, o que faz com que os criminosos
possam ser beneficiados pela passagem do tempo, perdendo-se a oportunidade de puni-los

(JESUS, 2005 p. 93).

2.4.1 Fraudes empresariais

O maior problema na deteccdo e na constatagdo de casos de fraude ¢ a sua prova. A
prova exerce sobre a inteligéncia humana uma influéncia tao forte que se torna praticamente
impossivel, a quem se encontra analisando um caso, negar que nado seja verdade. O caminho
de obtengdo de provas ¢ longo e, muitas vezes, ficam-se perdidos em sua busca (JESUS,

2005, p.107).

2.4.2 Conclusao de fraudes

Os sistemas contabeis, de controle interno e de auditoria, poderao fornecer
informacdes Uteis para a descoberta das ocorréncias de fraudes ou de corrupgao. Por meio do
exame de livros, ou arquivos contdbeis, pode-se rastrear operagdes criando, assim, pistas de
auditoria que servirdo de base, para o prosseguimento de novas investigacdes (JESUS;
FERNANDO, 2005, p.108).

Caso o auditor tenha identificado uma fraude ou obtido informagdes que indiquem a
possibilidade de fraude, deve comunicar esses assuntos tempestivamente, salvo se proibido
por lei ou regulamento, & pessoa de nivel apropriado da administragdo que tém a
responsabilidade primordial de prevenir e detectar fraude em assuntos relevantes no ambito

de suas responsabilidades (NBCTA 240).

2.5. Erros
_ " . issi N
O termo “erro” aplica-se a ato ndo-intencional de omissdo, desatencao,
desconhecimento ou ma interpretagdo de fatos na elaboracdo de registros, informagdes e

demonstragdes contabeis, bem como de transagdes e operacdes da entidade, tanto em termos

Qualia: a ciéncia em movimento, v.6, n.2, jul./dez. 2020, p.27-47 ISSN: 2447-9691



A auditoria externa como prevencio de fraudes e erros nas entidades condominiais 40

fisicos quanto monetarios (NBC TI 01).

O termo erro refere-se a ato ndo-intencional na elaboragdo de registros
e demonstragdes contabeis, que resulte em incorre¢des deles, consistente em: erros aritméticos
na escrituragao contdbil ou nas demonstragdes contdbeis; aplicagdo incorreta das normas
contabeis; interpretacdo errada das variagdes patrimoniais (BRASIL, 2003).

Erros sdo atos cometidos por colaboradores ou administradores, sem a intengdo de
prejudicar ou atrair, para si ou para terceiros, vantagens. Nao ha a intengdo de burlar leis e
normas, sao agdoes cometidas por desconhecimento, desatengdo, mas que acabam prejudicando

a entidade na elaboragdo das suas demonstragdes contabeis (BATISTA et al., 2014).

Segundo Brasil (2003) e Batista et a/ (2014), os erros sao atitudes involuntarias, que
podem ser cometidas por colaboradores ou administradores sem a intencdo de enganar ou

atrair para si algum tipo de vantagem.

2.6 Auditor externo

Segundo Attie (2010, p. 7), a origem do termo auditor em portugués, muito embora
perfeitamente representado pela origem latina (aquele que ouve, o ouvinte), na realidade provém
da palavra inglesa to audit (examinar, ajustar, corrigir, certificar).

A profissao do auditor ¢ regulamentada pela a NBC PG 100/ 2019 (RI1) (em
conformidade com os padrdes internacionais), que orienta os profissionais da classe segundo
os principios éticos, tais como: o da integridade - ser franco e honesto em todos os
relacionamentos profissionais e comerciais; o da objetividade — ndo permitir que fatores
comportamentais e externos influenciem no trabalho executado; o da competéncia
profissional e devido zelo — o auditor deve manter-se atualizado quanto as leis e normas,
participar de cursos de capacitagdo, sendo diligente e trabalhar de acordo com as normas e
principios contabeis; o sigilo profissional — respeitar o sigilo das informag¢des obtidas em
decorréncia de relacionamentos profissionais € comerciais; o comportamento profissional —
cumprir as leis e os regulamentos pertinentes e evitar qualquer agdo que desacredite a

profissao (CFC, 2019a).

2.6.1 Responsabilidade do Auditor
O auditor que realiza auditoria, de acordo com as normas, ¢ responsavel por obter

seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, como um todo, ndo contém distorg¢des
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relevantes, causadas por fraude ou erro. Conforme descrito na NBC TA 200, devido as
limitagdes inerentes da auditoria, ha um risco inevitavel de que algumas distor¢des relevantes
das demonstragdes contabeis podem nao ser detectadas, apesar de a auditoria ser devidamente
planejada e realizada de acordo com as normas de auditoria (NBC TA 200, 51).

Como descrito na NBC TA 200, item 51, os efeitos potenciais das limita¢des inerentes
sdo particularmente significativos, no caso de a distorc¢do resultar de fraude. O risco de ndo ser
detectada uma distor¢ao relevante, decorrente de fraude, ¢ mais alto do que o risco de nao ser
detectada uma fraude decorrente de erro.

Isso porque a fraude pode envolver esquemas sofisticados e cuidadosamente
organizados, destinados a oculta-la, tais como falsificagdo, omissdo deliberada no registro de
operagdes ou prestacao intencional de falsas representagdes ao auditor. Tais tentativas de
ocultacdao podem ser ainda mais dificeis de detectar, quando associadas a um conluio.

O conluio pode levar o auditor a acreditar que a evidéncia ¢ persuasiva, quando, na
verdade, ela ¢ falsa. A capacidade do auditor de detectar uma fraude depende de fatores como
a habilidade do perpetrador, a freqiiéncia e a extensdo da manipulagdo, o grau de conluio, a
dimensao relativa dos valores individuais manipulados e a posi¢cao dos individuos envolvidos.
Embora o auditor possa ser capaz de identificar oportunidades potenciais de perpetracdo de
fraude, ¢ dificil para ele determinar se as distor¢des em areas de julgamento, como estimativas
contabeis, foram causadas por fraude ou erro.

Além disso, o risco de o auditor nao detectar uma distor¢ao relevante, decorrente de
fraude da administragdo, ¢ maior do que no caso de fraude cometida por empregados,
porque a administragdo frequentemente tem condi¢des de manipular, direta ou
indiretamente, os registros contabeis, apresentar informacdes contdbeis fraudulentas ou
burlar procedimentos de controle destinados a prevenir fraudes semelhantes, cometidas por

outros empregados (NBC TA 240).

3 METODOLOGIA

O método a ser utilizado na elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso serd o de
levantamento, atualizacdo e andlise bibliografica, que consiste na exposi¢do do pensamento
de diversos autores que abordaram o tema proposto.

O presente estudo sera desenvolvido em estudo de caso, no municipio de Goiania-
Goias, além de pesquisa bibliografica. Segundo Gil (1996, p.48), “a pesquisa bibliografica ¢é

desenvolvida a partir de material j& elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
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cientificos”.

Pesquisa documental que adotard a verificacdo do levantamento dos dados coletados
através dos questionarios, enfatizando a compilagado e tabulagdo destes.

Pesquisa de campo, no periodo de 2019, de condominios edilicios, analisando as
principais demonstragdes contabeis, o balanco patrimonial, DRE, notas explicativas e sempre
fundamentadas nas legislagdes e normas brasileiras e internacionais. Analisando também, os
contratos de prestacao de servico, examinando as clausulas contratuais, verificando assim se
nao hd nenhuma discrepancia entre o contratado e os valores pagos.

Explanar sobre a auditoria seu conceito e sua historia, os procedimentos e tipos de
auditoria, dispondo sobre a prevencdo de erros e fraudes no processo de auditagem externa,
por meio de consulta a livros, artigos, normas e outras fontes confidveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

Serdo observadas etapas, para a elaboracdo da pesquisa bibliografica, como por
exemplo, o objeto da pesquisa e sua posterior delimitagdo, reunido de materiais, analise e
interpretagdo do tema e, finalmente, a redacdo do texto que sera submetido a rigorosas
revisoes, correcdes e critica visando ndo sé a corre¢do, mas principalmente da disposicao de
ideias e teorias e esclarecimentos a serem feitas da forma mais adequada e satisfatoria
possivel.

Verifica-se, portanto, na presente pesquisa, a utilizagdo de uma metodologia em que
se buscara o entendimento de como caracteriza-se a auditoria externa, como prevencao de

fraudes e erros nas entidades condominiais.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
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Os resultados obtidos, em toda a analise dos dados coletados, foram aplicados aos
mais relevantes procedimentos de auditoria externa em condominios edilicio verticais, os
exames dos documentos originais, exame de escrituracao, correlacdo das informagdes obtidas
e observacao.

Foram analisadas as demonstragdes contdbeis referentes ao exercicio de 2019, com
foco nas contas de caixa rotativo, receitas ordindrias, relatorio das receitas previstas com os
extratos bancarios, encargos sociais, impostos taxa e contribuigdes, despesas administrativas e
servicos prestados por terceiros.

A experiéncia ¢ de extrema relevancia na pesquisa documental, pois percebe-se que
de fato, ha uma grande necessidade das entidades condominiais contratarem uma empresa
especializada em auditoria, para que sejam auditados em, no minimo, a cada dois anos, pois a
técnica aplicada demonstra e evidencia se o controle da gestdo, estdo adequados e em
conformidade com as normas e leis regentes em nosso pais, trazendo assim seguranca
razoavel para os condominos e os conselhos, evitando assim de deixarem de auferir as receitas
e efetuarem pagamentos de despesas indevidas.

Nas contas analisadas, ndo foram encontradas distor¢des relevantes, mas algumas
falhas no controle interno. Observa-se que seja providenciado um treinamento com o0s
gestores, para que sejam orientados a terem atencdo e cautela com as rotinas internas, para
que se evite acdes trabalhistas. Os contratos de aditivo dos prestadores de servicos, devem ser
destacados com o indexador dos percentuais de reajuste anual, para que sejam evitados

aumentos expressivos de valores, pois podem trazer prejuizos economicos ao condominio.

4.1. Analise documental

Foram feitas a andlise total das demonstra¢des contabeis, de janeiro a dezembro do
ano de 2019, focando nas contas de: Caixa Rotativo, Receitas Ordinarias, Relatorio das
Receitas Previstas com os Extratos Bancarios, Encargos Sociais, Impostos / Taxas e
Contribui¢des, Despesas Administrativas e Servigos Prestados por Terceiros.

Caixa Rotativo: Identificados dois pagamentos em cheque nominal ao antigo sindico,
no valor de R$ 1.500,00 e R$ 1.965,00 para pagamento de caixa rotativo, sem a devida
contrapartida dos documentos Contabeis e Fiscal.

Foram identificados, ainda, notas fiscais de presta¢do de servicos de manutencdo de
interfones, ndo especificando o que, de fato, foi trocado ou reparado, tendo em vista que, no

contrato de prestacdo de servigos consta que a empresa fornecerd a manutencdo, exceto a
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troca de pecas.

Receitas Ordinarias: Na andlise do més de Janeiro/2019, foram considerados cheques
emitidos para pagamentos de despesas, depositados nos bancos. Apos os cheques terem sidos
devolvidos pelo motivo 22, divergéncia de assinatura, foram considerados como receita. Fora
este episodio, analisadas as receitas de janeiro a agosto 2019, foi identificado o que estava
evidenciado nos relatorios de Receitas Ordindrias era o que realmente estava na conta
bancaria. De Setembro a Dezembro de 2019, o condominio contratou uma empresa
especialista em cobrancas, a qual passou a comprar todas as Receitas Ordinarias, més a més,
efetuando o valor total acordado na conta bancaria, conforme descritos em contrato.

Encargos Sociais: Nao foram encontradas irregularidades, os recolhimentos estdo em
conformidade com as legislacdes vigentes.

Relatorio GFIP/SEFIP: ha auséncia da copia da GFIP/SEFIP da empresa terceirizada,
pois relatdrio € de grande relevancia para o condominio.

Impostos / Taxas e Contribuigdes: Percebe-se que ha auséncia das retengdes das
notas fiscais de servigos tomados da pessoa fisica e juridica, o INSS, ISS e a auséncia dos
DARF’s e DUAM’s dos devidos recolhimentos ao FISCO federal e municipal.

Despesas Administrativas: Na andlise realizada os honorarios do sindico, contébeis,
advocaticios e materiais para escritorios/encadernacdes/copias estdo dentro dos padrdes,
conforme a legislagdo vigente sem nenhuma ressalva.

Servicos Terceirizados: nos contratos de prestacdo de servigos terceirizados
(portaria/limpeza/conservacgao), identificam-se valores pagos a mais do que o estipulado em
clausulas contratuais.

Ao longo do periodo analisado, houve distor¢do relevante entre os valores
contratados e os que foram pagos via banco. Foi verificada a auséncia dos contratos aditivos

de reajuste anual, com os respectivos indexadores dos percentuais de reajuste

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo da pesquisa foi identificar nos condominios edilicios verticais a aplicagao
da auditoria externa como ferramenta de controle interno, adotando praticas eficientes de
politicas de auditoria, que por certo é o meio mais eficaz para minimizar, prevenir e detectar
fraudes ¢ erros. Quanto mais fortalecido for o controle interno, maior as chance de se evitarem

os atos fraudulentos e identificacdo de seus responsaveis.
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Os resultados alcangados evidenciaram que os condominios edilicios verticais
oferecem pardmetros para aplicacdo da auditoria externa para andlise das movimentagdes
financeiras e seus numerosos recursos, que sao geridos pelo sindico, Unico responsavel pela
gestdo do condominio.

No condominio auditado, foram verificadas irregularidades, onde a confiabilidade das
informagdes foi colocada em risco, como por exemplo, cheques emitidos e sem comprovacao
para qual finalidade, porém sem nenhum documento que comprove a finalidade tal emissao.

Assim, conclui-se que a auditoria externa, em condominios edilicios verticais,
demonstra a necessidade de auxilio, pela simples questdo de os dados inclusos nos relatérios
de auditoria valerem como forma de orientacdo. Em relagdo a prevencao, o relatorio guia a
apuracdo de fatos e erros, para afastar que os mesmos erros acontegam novamente, pois
estardo expostos.

Desse modo, os condominos podem evitar irregularidades e observarem com atencao
as movimentagdes dos recursos condominiais, pois qualquer variagdo pode significar erros ou

fraudes.

Destarte, reputa-se que o trabalho teve o objetivo alcancado, consistindo em
demonstrar a importancia da auditoria externa na administracdo dos condominios edilicios
verticais, apresentando pardmetros e investimentos suficientes, trabalhando sempre de
forma preventiva, com ética e moral para que fraudes e erros sejam combatidos e

patrimonios sejam protegidos.
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